
 

 

Offre d’emploi : Chargé(e) de projets pôle réseau et accompagnement 

Intitulé du poste 

Chargé(e) de projets au sein du pôle « Réseau et Accompagnement » de l’ASBL Aidants Proches 

Asbl Aidants Proches 

Centre ressource pour et sur les aidants proches en Wallonie. Les aidants proches sont les personnes 
épaulant un proche en perte d’autonomie (handicap, vieillissement, maladie…). Equipe 
pluridisciplinaire de 8 ETP assurant entre autres la permanence téléphonique pour les aidants, la 
sensibilisation du grand public, la formation des professionnels, le lobbying politique. 

Association financée essentiellement par la Région Wallonne (emploi et action sociale-santé) 

Missions du (de la) chargé(e) de projets 

En tant que chargé(e) de projets, vous travaillerez en étroite collaboration avec les collègues du pôle 
« Réseau et Accompagnement », et en articulation avec l’ensemble de l’équipe de l’ASBL. Vous 
travaillerez sous l’autorité hiérarchique de la direction de l’ASBL Aidants Proches. 

Vous aurez pour activités principales : 

 Exclusivement par téléphone (et mail), assurer l’écoute, l’information, l’orientation, 
l’accompagnement et le suivi des aidants proches (AP) dans les limites du cadre défini par 
l'ASBL 

 Identifier et recenser les besoins et les ressources des aidants proches  
 Assurer, en collaboration avec les membres de l’équipe, le suivi de projets en cours menés en 

partenariat avec le réseau local wallon ((co)organisation d'actions, d'informations et de 
sensibilisations sur la thématique AP à destination des aidants, des professionnels et du tout 
public) 

 Développer le réseau avec les partenaires concernés par la thématique des AP 
 Co-construire avec les partenaires et suivant leurs mandats, des réponses spécifiques, 

concrètes et adaptées aux besoins des AP 
 



 

 

Vous aurez pour activités complémentaires : 

 Assurer les sensibilisations et formations au bénéfice des professionnels qui travaillent avec 
les AP  

 Assurer une veille informationnelle, y compris les observations de terrain issus de la 
permanence téléphonique, en assurer le suivi et la diffusion auprès des différents pôles de 
l’ASBL et du réseau  

 
Cette description n’est pas exhaustive. Elle revêt un caractère évolutif et est donc sujette à des 
actualisations au fil du temps. 

Les prestations sont réalisées au siège de l’ASBL à Belgrade (Namur) du lundi au vendredi. Des 
déplacements réguliers sont à prévoir dans l’ensemble de la Région wallonne, voire 
exceptionnellement à Bruxelles. Il peut arriver qu’il y ait ponctuellement une prestation de week-end 
et/ou de soirée. Possibilité de télétravail. 
 

Profil recherché et compétences requises 

Profil : Diplôme à orientation psycho-médico-sociale (assistant(e) social(e), assistant(e) en 
psychologie, infirmier(e) en santé communautaire, conseiller(ère) conjugal(e) et familial(e), ...).  

Une expérience professionnelle dans le secteur social et santé est un atout. 

Compétences requises : 

 Vous faites preuve d’ouverture et d’enthousiasme, avec des capacités de proactivité et de 
travail en équipe   

 Vous faites preuve d’une bonne capacité d’écoute active et d’empathie 
 Vous êtes à l’aise avec le fait que vous travaillez à titre principal par téléphone avec les aidants 
 Vous avez une bonne connaissance de l’organisation du secteur du social et de la santé en 

Wallonie 
 Vous avez une bonne organisation de travail et êtes capable d’assurer le suivi des dossiers 
 Vous êtes capable d’animer des activités, groupes de travail, formations… 
 Vous avez de bonnes capacités rédactionnelles et de communication orale 
 Vous avez une bonne maitrise des outils bureautiques (Suite Office) et Web 



 

 

Vous devez satisfaire aux conditions APE (être inscrit minimum un jour comme demandeur d’emploi 
inoccupé au Forem) 

Permis de voiture B et véhicule indispensables 

Les candidats sont sélectionnés en fonction de leurs capacités et compétences, sans distinction de 
genre, d’origine ethnique ou d’un handicap. N’hésitez pas à nous informer d’un quelconque handicap, 
nous veillerons à tenir compte de vos besoins spécifiques. Les locaux sont accessibles PMR. 

 

Informations pratiques 

Le contrat proposé est un contrat temps plein à durée indéterminée. Le barème est celui de la CP 
329.02. L’entrée en fonction est immédiate. 

Les candidatures (lettre de motivation, CV et copie du diplôme) sont à envoyer avant le 11/03/2022 
par courriel uniquement à sigrid.brisack@aidants.be, en précisant le poste auquel vous postulez. 
Attention, nous nous octroyons la liberté de clôturer la diffusion de cette offre à tout moment, en 
fonction du nombre de candidatures reçues. 

Pour tout complément d’information, vous pouvez contacter le 081/ 14.03.37 


